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PARCOURS D'ACCES A LA QUALIFICATION METIERS DE L'INFORMATIQUE ET DES

PUBLIC VISE
Tout public

Prise en charge demandeur
d'emploi possible

DUREE

Durée moyenne : contenus et
durées individualisés.

Durée en centre : 190 heures
Durée en entreprise : 70 heures

Durée hebdomadaire moyenne :
32h / semaine

DATES PREVISIONNELLES

Session ouverte toute I'année.
GRETA Val-de-Marne

Lycée Samuel de CHAMPLAIN
61 rue des bordes

94439 CHENNEVIERES SUR
MARNE

Site accessible aux personnes en
situation de handicap

GRETA Val-de-Marne

Florence Deshayes

Tél: 0145948951
greta94.champlain@ac-creteil.fr
Référent handicap :

greta94.referent.handicap@ac-
creteil.fr

TARIFS

Prix tarif public maximum :
Tarif heure stagiaire : 13,00 €.

Organisme non soumis a la TVA.
Voir nos conditions générales de ventes

FINANCEMENTS

Type de financement :

Prise en charge demandeur
d'emploi possible

NSF : 326

Formacode : 31054

Code Rome : 11401

CIEB) - <toppement curale

RESEAUX

OBJECTIFS
Découverte des métiers de l'informatique et du réseau. Acquérir les compétences de
base pour avoir accés a des formations de niveau IV dans ce domaine.

PRE-REQUIS

Toute personne avec une connaissance minimale de I'utilisation courante de I'ordinateur
et de la culture informatique; avec un projet professionnel en lien avec le secteur
numeérique; souhaitant valider son projet dans les métiers de la maintenance
informatique; avec une aisance relationnelle; maitrise du frangais écrit et oral; pour les
apprenants étrangers, un niveau de frangais B1-B2 est conseillé; notions d'anglais écrit
et oral.

POSITIONNEMENT
pédagogique

MODALITES D'ADMISSION ET DE RECRUTEMENT
Dossier, tests, entretien
Sous réserve de financement.

MODALITES PEDAGOGIQUES
Cours du jour

CONTENUS

P Bases : les métiers de l'informatique et I'organisation du systéme d'information dans un
milieu professionnel; représentation et codage de l'information ; le matériel et les
périphériques ; systéemes d'exploitation et logiciels; installation OS 38h
P Bureautique : les fondamentaux des principaux logiciels bureautiques (traitements de
texte, tableurs; utilisation de la messagerie électronique en environnement professionnel;
utilisation du Cloud au sein de I'entreprise) 24h
P Installer, déployer, configurer et mettre & jour un poste de travail ; sauvegarder
systémes et données; logiciel de virtualisation; maintenance via la prise de contréle d'un
poste a distance; veille technologique; intervenir et assister I'utilisateur 38h
P Fondamentaux réseaux.

Fonctionnement des différents équipements et types de réseaux Installer et configurer son
poste de travail dans un réseau existant. Appréhender les principaux services et
protocoles : TCP/IP DNS DHCP...

P Communication écrite et orale

Savoir communiquer a I'écrit et a l'oral ; Rappel des regles grammaticales ; Vocabulaire et

38h

techniques d'expression: développer son champ lexical 14h

P Accompagnement au projet professionnel 14h

P Préparation aux certifications CISCO et/ou PIX 21h

P Transition écologique 3h
VALIDATION

P attestation des acquis de formation niveau : sans

SUITE DE PARCOURS ET DEBOUCHES

Titre professionnel Technicien d'Assistance Informatique, BAC PRO Systémes
Electroniques Numériques,

Document non contractuel qui peut subir des modifications
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